
DOCUMENTACIÓN 
EN SERVICIOS AMBULATORIOS (OPD)
En los servicios de salud, se involucra la mejora de la documentación clínica por sus
siglas en inglés (CDI) para pacientes ambulatorios, como cuidados críticos, centros
de rehabilitación para pacientes ambulatorios, centros de cirugía del mismo día,
servicios auxiliares, centros de diagnóstico por imágenes, centros de cateterismo
cardíaco y centros de salud conductual, hospitales, centros gastrointestinales,
quimioterapia y radioterapia. La CDI para pacientes ambulatorios, también se aplica
a los servicios profesionales en centros médicos, medicina familiar y proveedores de
atención primaria y se espera que aumente al menos hasta el 2028. A medida que las
organizaciones médicas prestan cada vez más atención en estas circunstancias, es
cada vez más importante comprender las diferencias entre los programas de CDI
para pacientes ambulatorios y hospitalizados porque la variabilidad en el
funcionamiento de cada entorno crea diferentes desafíos.

NUESTROS SERVICIOS

Talleres en documentación
Auditorias en el cumplimiento de diagnósticos y codificación
Optimizar sus reembolsos
Disminuir denegaciones
Otros

CONTACT INFO

939-284-1465

info@infinity-him.com

infinity-him.com

El personal de CDI para pacientes ambulatorios enfrenta numerosos
desafíos, como las limitaciones de personal, el rápido ritmo de los
encuentros, el cumplimiento de las consultas y revisiones simultáneas y
la línea entre el cobro de las instalaciones y la facturación de los
servicios. La importancia del número de casos, la generación
automática de consultas y la mejora de la productividad, requieren el
uso de herramientas CDI con inteligencia artificial (IA) y automatización.
Las organizaciones pueden aprovechar los procesos de CDI para
pacientes hospitalizados existentes y crear procesos sólidos de revisión
de gráficos y consultas de comunicación para establecer un programa
de CDI para pacientes ambulatorios que funcione. La evaluación de los
contratos de Medicare Advantage, es crucial para garantizar que
cumplan con los contratos del pagador y los requisitos específicos,
establecer el alcance del programa y utilizar análisis para priorizar las
áreas de mejora. Las métricas deben seleccionarse con cuidado para
demostrar el retorno de la inversión y cumplir con objetivos importantes,
como mejorar la puntuación del factor de ajuste de riesgo (RAF).
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